H. AYUNTAMIENTO CONSTITUCIONAL
CHOCAMAN, VER.
2022 - 2025

SISTEMA DE DATOS PERSONALES DE LAS
PETICIONES, GESTIONES, RECEPCION DE
DOCUMENTOS Y AUDIENCIAS

AREA DE ADSCRIPCION: PRESIDENCIA
MODALIDAD: CONSULTA DIRECTA O ELECTRONICA

l.- EL RESPONSABLE QUE TIENE A SU CARGO EL SISTEMA DE DATOS PERSONALES

El H. Ayuntamiento de Chocamadn Veracruz, a través de Presidencia.

II.- LA DENOMINACION DEL SISTEMA DE DATOS PERSONALES, LA BASE DE DATOS Y EL
TIPO DE DATOS PERSONALES OBJETO DE TRATAMIENTO

El sistema de datos personales de solicitudes de acceso a la informacidn publica, cuenta con
una base de datos fisica y electrénica (Expedientes), siendo su contenido informacién de
cardcter identificativo y electrénico.

Los datos personales recabados son los siguientes:

CATEGORIA TIPO DE DATOS PERSONALES
Nomlbre

Domicilio

Sexo

Lugar de nacimiento

Datos Identificativos Credencial para votar

CURP

Firma

Teléfono fijo o Celular

Fotografias
Datos Electrénicos D4 Correo Electrénico

lll.- FINALIDADES DEL TRATAMIENTO

Los datos personales que recabamos de usted, los utilizaremos para las siguientes finalidades:

& Documentar el registro de la atencién y control de la gestién que los ciudadanos
solicitan en el ejercicio del derecho de peticién.

&5 De ser necesario se utilizardn ante las diferentes dreas con competencia legal del
Ayuntamiento para dar el seguimiento a cualquier solicitud que formulen los
ciudadanos.

&5 Turnar el asunto del que se trate a las diversas dreas descentralizadas que tuvieran
alguna relacién con la gestidon o peticion.
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&5 Dar pronta respuesta a las peticiones y solicitudes ciudadanas recibidas.

& Gestionar los asuntos ante las dependencias correspondientes que los ciudadanos
framiten; asimismo, informarle el seguimiento oportuno de su asunto.

IV.- ORIGEN DE LOS DATOS, LA FORMA DE RECOLECCION Y ACTUALIZACION DE DATOS

El origen de los datos personales recabados, proviene de las y los ciudadanos y/o de su
representante legal, la forma de recoleccién de estos son proporcionados de manera
personal, por el interesado (a) y/o del tercero que presento la peticion o solicitud de gestion.
En cuanto a la actualizacién de la informacién el propio titular de los datos personales es el
que podria solicitar o indicarnos actualizar su informacién de contacto.

Los datos personales de los solicitantes se recaban de la siguiente manera:

Modadlidad Directa: El interesado acude de manera directa a la oficina de Presidencia con el
objeto de llevar a cabo la recoleccién de datos para generar los documentos requeridos.

Modalidad Electrénica: El solicitante recurre a medios electrénicos para redalizar su peticidon o
en su caso lo hace via correo electrénico.

V.- EL NOMBRE Y CARGO DEL AREA ADMINISTRATIVA RESPOSABLE DEL TRATAMIENTO

Nombre del Titular a Cargo que Resguarda la Informacion: LAE. Ernesto Ruiz Garcia
Area de Adscripcidn: Presidencia
Cargo del Responsable: Presidente

VI.- LAS TRANSFERENCIAS DE LAS QUE PUEDAN SER OBJETO, SENALANDO LA IDENTIDAD
DE LOS DESTINATARIOS

Se informa que no se realizardn fransferencias de datos personales, salvo aquéllas que sean
estrictamente necesarias para atender requerimientos de informacién de una autoridad
competente, que estén debidamente fundados y motivados. Al respecto, se informa que no
serd requerido su consentimiento para readlizar las mismas, conforme a lo dispuesto en el
arficulo 93, fraccion | de la Ley nimero 316 de Proteccion de Datos Personales en Posesion de
Sujetos Obligados para el Estado de Veracruz de Ignacio de la Llave.

VIL.- LA NORMATIVIDAD APLICABLE QUE DE FUNDAMENTO AL TRATAMIENTO EN TERMINOS
DE LOS PRINCIPIOS DE FINALIDAD Y LICITUD

El fundamento para el tratamiento de datos personales son los articulos 35 y 36 de la Ley
Orgdnica del Municipio Libre del Estado de Veracruz de Ignhacio de la Llave; 39, 40y 41 de la
Ley 316 de Proteccién de Datos Personales en Posesién de Sujetos Obligados Para el Estado
de Veracruz de Ignacio de la Llave.

VIIl.- MODO DE INTERRELACIONAR LA INFORMACION REGISTRADA

Areas del sujeto obligado con el que se compartird la informacion:

Areas del Sujeto Obligado
Todas las dreas del Ayuntamiento, con competencia en los asuntos que se traten.
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XIX.- DOMICILIO, TELEFONO Y CORREO ELECTRONICO DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
ANTE LA QUE PODRAN EJERCITARSE DE MANERA DIRECTA LOS DERECHOS ARCO

Correo Electrénico Institucional: u.transparenciachocaman@gmail.com

Domicilio: Calle Morelos, S/N, Colonia Centro, planta alta del Edificio que ocupa el H.
Ayuntamiento del Municipio de Chocamdn, Veracruz.

Cédigo Postal: 94160

Teléfono: (273)73 2-21-09

X.- EL TIEMPO DE CONSERVACION DE LOS DATOS

El tiempo de conservacion es de cardcter administrativo y su vigencia serd de 4 aios en
concentracion, su destino final serd histérico.

XI.- NIVEL DE SEGURIDAD

De acuerdo a los datos personales que se tratan el nivel de seguridad MEDIA.

XIl.- EN CASO DE QUE SE HUBIERA PRESENTADO UNA VIOLACION DE LA SEGURIDAD DE LOS
DATOS PERSONALES SE INDICARA LA FECHA DE OCURRENCIA, LA DE DETECCION Y LA DE
ATENCION. DICHA INFORMACION DEBERA PERMANECER EN EL REGISTRO UN ANO
CALENDARIO POSTERIOR A LA FECHA DE SU ATENCION.

Hasta el momento no se ha presentado ninguna violacién de seguridad de los datos
personales, en caso de ocurrir se notificard Contraloria Municipal y al instituto Veracruzano de
acceso d la informacién y proteccion de datos personales.
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